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Ewa Wegrzyn-Jonek ® Wt3czanie rodzicow w edukacje dzieci

»Im skwapliwiej rozglagdamy sie za szczegdétowymi wytycznymi, jak dziataé,
tym bardziej maleje nasza samodzielnos¢ i tym bardziej oddala sie reforma
w sferze moralnej sterowana wewnetrznie”

Michael Fullan (2006, s. 63)

Rozpoczyna sie rok szkolny 2015/2016. Jak kazdy poprzedni zapowiada sie ciekawie,
poniewaz jednym z haset na jego progu jest , Szkota wtgczajgca rodzicow”. Warto zaczgé od
refleksji nad wtasnym doswiadczeniem, od podsumowan i projektowania przysztosci. Nie ma
jednej recepty na dobre relacje rodzicow ze szkotg, ale postaram sie podzieli¢

doswiadczeniami i refleksjami na ten temat.

Zeby budowaé dobrg wspétprace z rodzicami albo jg doskonali¢, nalezy zaczgé od diagnozy,
ktdrag musi postawi¢ kazda szkota. Poniewaz, jak stusznie konstatuje David Tuohy, ,Kazda
szkota jest pod pewnymi wzgledami taka sama jak pozostate, pod innymi taka sama jak
niektére, a pod jeszcze innymi rézna od wszystkich innych szkét” (Tuohy, 2002, s. 18).
Wspodtprace rodzicéw ze szkota mozna badac na kazdej z tych ptaszczyzn, to znaczy mozna

badac to, co wspdlne wszystkim szkotom, albo to, co niepowtarzalne w szkole.

Wybratam kilka refleksji bazujgcych na badaniu tego, co niepowtarzalne w szkole. Pokaze,

jak diagnozowac stan wspodtpracy z rodzicami w kilku obszarach.

Punktem wyjscia sg doswiadczenia ze szkoty, w ktdrej jestem wicedyrektorem od 10 lat, oraz
refleksje z lektur, ktére mnie zainspirowaty do uogdlnienia poczynionych tam obserwacji
i whasnych przezy¢. Wynika z nich, ze wazniejsze od odpowiedzi na pytanie ,Jak szkota

funkcjonuje?” jest pytanie , Dlaczego tak?”. Pogtebiona w ten sposdb diagnoza ma znacznie.
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Robimy ja po to, aby lepiej zrozumie¢, bardziej sSwiadomie ocenic i zmienia¢ lub doskonali¢
szkolng rzeczywisto$¢. Dlatego, zainspirowana lekturg Duszy szkoty Davida Tuohy’ego (2002),

zaczynam od zatozen.

Zatozenia

Rodzice w szkole! Kim s3? Intruzami czy sprzymierzeicami? Szansg czy zagrozeniem? Napis
na szatni w jednej ze szkét podstawowych brzmi ,Rodzicom do szatni wstep wzbroniony!”.
Dlaczego, zapyta ktos? Bo zaktdcajg porzadek? Bo szatnia jest za mata? Uzasadnien mozna
znalez¢ wiele, nawet stusznych. Nie oceniam, badam. Pytam o =zatozenia takiego
postepowania: Co w tej szkole jest wazne? Co liczy sie przede wszystkim? Porzadek czy

potrzeby rodzicéw i ich dzieci?

Nasze oczekiwania wobec roli rodzicow w szkole sg zdefiniowane, wida¢ je po naszych
zachowaniach, nie muszg nawet by¢ zapisane. Rodzice, przekraczajac préog szkoty, tez maja
okreslone oczekiwania. Czy spotykamy sie w tych oczekiwaniach? Czy postugujemy sie
z rodzicami wspdlnym jezykiem (znaczeniem), w obrebie ktérego od poczatku mozemy

budowac efektywne porozumiewanie sie?

Zanim jednak zachowamy sie w okreslony sposdb wobec rodzicow, sami musimy
zdefiniowaé, jak rozumiemy ich role w naszej szkole. Jakie jest ich miejsce? Jak majg mysleé
o szkole? Do kogo zwracaé sie o pomoc? Jakie sg granice rodzicielskiej interwencji?
Rodzicielskie oczekiwania i potrzeby sg bardzo silne. Czy bedg mogli je zaspokoi¢ w sposdb
jawny czy ukryty? Z kim, jak i kiedy bedg mogli rozmawia¢é o swoich potrzebach
i oczekiwaniach? , Dyrektor przyjmuje interesantdw w $rody od 14.00 do 16.00” — gtosi napis
na drzwiach biura dyrektora. Co to oznacza dla rodzicéw? Czy bedg musieli wchodzié
w konflikt z ustalonym z géry porzadkiem? Czy i jaki istnieje konflikt intereséw miedzy nami
arodzicami? Czy uwazamy rodzicdw za swoich czy obcych? Kiedy za swoich, kiedy za

obcych? Czy sg klientami czy petentami?

Odpowiedzi na te i inne odstaniajg nasze zatozenia dotyczace ich roli w naszej szkole. To, co

myslimy, jak rozumiemy rzeczywisto$¢, co uwazamy za wazne jest punktem wyjscia do
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naszego dziaftania. Jak myslimy, tak dziatamy. Napis ,,Rodzicom wstep wzbroniony” ujawnia

nasze myslenie o ich roli, ktéra konczy sie na progu szatni?

Dlaczego badanie zatozen jest taka wainga praktyka nie tylko w budowaniu dobrych relacji

z rodzicami, lecz takze — w ogéle — w doskonaleniu pracy szkoty?

Dlatego ze nowe podejscie do doskonalenia pracy szkoty oparte o badanie jej zatozen

pozwala przejs¢ od opisu, jak szkota dziata, do badan, dlaczego tak dziata. Wybieram to

podejscie, poniewaz:

sam opis nie pomaga w zrozumieniu, jakie zatozenia i wartosci lezg u podstaw naszej

codziennej praktyki, naszego postepowania;

my sami nierzadko nie rozumiemy, dlaczego postepujemy w okreslony sposéb,

poddajgc sie rutynie lub zewnetrznym modom lub naciskom;

dopiero zrozumienie zatozen, jakimi sie kierujemy, i wartosci, w oparciu o ktére
podejmujemy codzienne decyzje, pozwala rozumieé, dlaczego i po co wybieramy
okreslone sposoby postepowania, metody czy narzedzia dostosowane do naszych
celéw, misji. Wtedy dopiero mozna powiedzie¢ o szkole to, co stanowi o jej

niepowtarzalnosci;

pozwala to planowa¢ w sposdb sSwiadomy zmiany i doskonali¢ system szkolny

W oparciu o rozpoznane, Swiadomie przyjete wartosci;

pozwala to na $wiadome kreowanie tozsamosci szkoty w srodowisku, w ktérym
funkcjonuje, i wykorzystanie potencjatu ludzi, ktérzy w niej pracujg i z nig

wspotpracujg (m.in. rodzicow);

zwieksza to naszg swiadomo$¢ i wrazliwosé na cel, jakim jest rozwdj konkretnej
szkoly. Stajemy sie samodzielnymi sprawcami tej zmiany, a nie beneficjentami

zewnetrznych reform.

i KAPITAL LUDZKI ‘. R E uniA EumoPEISKA .
NARDOGHRA STRATEGIA SPOINGSC ) FUNDUSZ SPCLECINY

Projekt jest wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego 4



Ewa Wegrzyn-Jonek ® Wt3czanie rodzicow w edukacje dzieci

Tak wiec najpierw w szkole nalezy zastanowic sie, co o realizowanych (nie deklarowanych)
wartosciach méwi napis ,Rodzicom do szatni wstep wzbroniony!”, zanim przystgpimy do

systemowego budowania wspotpracy szkoty z rodzicami.
Role

O uczestnictwie rodzicow w szkole i ich roli stanowig z jednej strony czynniki osobiste —
rodzice jako osoby wnoszg swoje potrzeby, oczekiwania, wartosci, aspiracje, a z drugiej
strony majg prawo i wykazujg gotowos$¢ do wspétpracy w szkole jako instytucji. Jak rézne sg
(mogg byé) formy udziatu rodzicéw w pracy szkoty, wiemy z codziennego doswiadczenia.
Czasem gubimy sie w tym, co rodzicom wolno, czego nie, jakie sg ich zadania, jakie granice
interwencji. Zeby je uporzadkowaé, skorzystalam z modelu Rashforda i Coghlana (Tuohy,
2012, s. 58), ktdrzy opisujg cztery poziomy uczestnictwa oséb w organizacji: jednostka,

zespot, grupa, organizacja. Rodzice funkcjonujg w szkole na kazdym z nich:

e poziom jednostki — rodzice kontaktujg sie z nauczycielami w sprawach postepéw
dziecka w nauce i zachowaniu, omawiajg jego potrzeby, wyrazajg niepokdj,

zadowolenie, krytykuja...

e poziom zespotu klasowego — to wszelka dziatalnos¢ rodzicow na rzecz dzieci w klasie

we wspotpracy z wychowawcg, np. organizacja mikofajeki;

e poziom grupy — rodzice miedzy klasami wspdtorganizujg projekty ogdlnoszkolne, np.

szkolny piknik,

e poziom organizacji — przedstawiciele rodzicow ze wszystkich klas tworzg rade
rodzicéw (lub zasiadajg w radzie szkoty), doradzajg lub wspétdecydujg w zasadniczych

sprawach.

Na ktéry z poziomdéw wspodtpracy i wspoétdecydowania o sprawach dziecka w szkole
i funkcjonowania szkoty dopuszczamy rodzicéw? Czy majg sie tylko wtaczy¢ w odrabianie
zadan domowych? Czy tez idziemy tak daleko, ze ich opinie w sprawach fundamentalnych
np. o programie wychowawczym szkoty, sg dla nas wigzgce? Czy zapraszamy rodzicow do

opiniowania waznych dokumentéw tylko pro forma?

i KAPITAL LUDZKI ‘. R E uniA EumoPEISKA .
NARDOGHRA STRATEGIA SPOINGSC ) FUNDUSZ SPCLECINY

Projekt jest wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego 5




Ewa Wegrzyn-Jonek ® Wt3czanie rodzicow w edukacje dzieci

Dlaczego wazna jest $wiadomos¢ struktury funkcjonowania rodzicow w szkole? Poniewaz
to zwieksza wyrazistos$¢ i uporzgdkowanie ich miejsca nie tylko dla nich. Jasno pokazuje ich
zadania formalne i nieformalne w szkole. Pozwala rowniez odpowiedzie¢ na pytanie, czego
my nauczyciele, takze dyrektor, mozemy oczekiwaé¢ na kazdym z tych pozioméw od
rodzicow. Poczgwszy od pierwszego jednostkowego zainteresowania sie swoim dzieckiem i
patrzenia na szkote wytgcznie jako miejsce zaspokojenia potrzeb rodzica i dziecka, az po
poziom organizacji, kiedy to oczekujemy — dyrektor, nauczyciele — ze jednostki, rodzice
i reprezentacja rodzicOdw przyjma cele, wartosci i utozsamig sie z misjg i wizjg szkoty. To jest
fundamentalne rozpoznanie, ktére warunkuje konstruowanie systemowe wspoétpracy

szkoty z rodzicami.

Relacje

Relacje z rodzicami. Jakie majg by¢? Gtebokie czy ptytkie? Formalne czy nieformalne?
Nauczyciele edukacji wczesnoszkolnej pozostajg najczesciej w czestych i bliskich relacjach
z rodzicami. Nie spodziewamy sie tego po nauczycielach starszych klas. A jednak? Jak
budowac zaufanie? Na czym wiec opierac relacje z rodzicami? A przede wszystkim, po co je

utrzymywaé? Tu zatrzymam sie na refleksji nad tym ostatnim pytaniem.

Michael Fullan (2006, s. 47-48) relacjonuje wyniki badan, z ktéorych wynika, ze
»Prawdopodobienstwo, ze szkoty z wysokim stopniem zaufania poprawig wyniki w czytaniu
i matematyce, byto trzykrotnie wyzsze niz w przypadku szkét o niskim poziomie zaufania”.
Autorzy tych badan podsumowuja: ,,Zaufanie w relacjach miedzyludzkich (zaufanie relacyjne)
nalezy do spotecznych zrédet doskonalenia szkoty, utatwia ksztattowanie sie przekonan,
wartosci, procedur organizacyjnych i zachowan indywidualnych, ktére w sposéb

przyczynowy wptywajg na zaangazowanie ucznia i nauke”.

Takie jest rdwniez moje doswiadczenie z dziesieciu lat pracy w niepublicznym Zespole Szkot
Fundacji SGMK w Watbrzychu, gdzie wynik sprawdzianu széstoklasisty od samego poczagtku
istnienia egzamindw zewnetrznych jest najwyziszy w powiecie watbrzyskim. Uwazam, ze

jednym z czynnikdw jest bardzo Scista wspdtpraca rodzicow ze szkotg, ich wysokie
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oczekiwania oraz bardzo duzy nacisk szkoty na przygotowanie do sprawdzianu, pomimo
bardzo zréznicowanych mozliwosci uczniéw. Tu wyraznie oczekiwania rodzicéw i standard
szkoty spotykajg sie we wspdolnym celu. Nastawienie na budowanie relacji z rodzicami jest
zbudowane na wspdlnie realizowanej wartosci (nie tylko deklarowanej), jaka jest wysoka
jakos¢ edukacji konkretnych dzieci w tej konkretnej szkole. Dzieje sie tak, poniewaz ten
wspolny cel jest przedmiotem statej refleksji, za ktérg idg bardzo konkretne strategie

osiggania go.

Umiejetnosci

Zazwyczaj gdy mowimy o wiaczaniu rodzicow w edukacje dzieci, myslimy o doskonaleniu
nauczycieli w dziedzinie komunikacji, prowadzenia dialogu, rozwigzywania konfliktéw,

radzenia sobie z trudnymi sytuacjami, z trudnymi rodzicami...

Tu chciatabym zwrdéci¢ uwage na jeszcze inne umiejetnosci. Wazne szczegdlnie wtedy, gdy
mamy pomoéc rodzicom (i szkole), gdy przechodzg z etapu zbiorowiska przypadkowych oséb,
ktore spotkaty sie w szkole, do etapu wspdtpracy w zespotach, a juz na pewno na etapie

budowania reprezentacji rodzicdw (rada rodzicéw, rada szkoty).
Mam na mysli nastepujgce umiejetnosci:

e ustalanie celéw i priorytetow,

e rozdzielanie zadan,

e ustalanie procedur i kryteriéw kontroli wewnatrzzespotowej,

e ocenianie, ewaluacji i wyciggania wnioskéw do dalszej pracy (na podst. Tuohy, 2002,

s. 61).

Te umiejetnosci jednak na nic sie zdadzg, jesli wczesniej sami nie przemyslimy dogtebnie
celéw, rdl, zakresu obowigzkdéw rodzicow i naszych wtasnych na kazdym etapie uczestnictwa

w zyciu szkoty.
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Kontekst

Kontekst to fascynujacy obszar do refleksji, bo prawie nieograniczony. Omawianie go
przekracza ramy tego wystgpienia. O kontekscie mozna moéwié¢ z jednej strony szeroko
w aspekcie rzeczywistosci, w ktérej zyjemy (np. na czym polega kryzys edukacji
w postmodernistycznym $wiecie, ktdrego jesteSmy uczestnikami), az po waski kontekst klasy
(np. mozna zastanawiaé sie, czy usadzenie dorostych ludzi na zebraniu rodzicow
w taweczkach dla dzieci z nauczania poczatkowego sprzyja budowaniu kontaktu rodzic—

nauczyciel).

Zwroce tu uwage tylko na to, dlaczego w moim przekonaniu tak wazne jest diagnozowanie
kontekstéw. Uwazam, ze rozwdj i doskonalenie pracy szkoty jest statym (fascynujgcym)
procesem. Jego dynamizm wynika ze statego napiecia miedzy adaptacjg szkoty do
zewnetrznych zmieniajgcych sie warunkow i dalszego lub blizszego jej otoczenia a integracja
wewnetrzng szkoty, np. witgczaniem wcigz nowych grup rodzicéw, ucznidow czy pracownikdéw
(Tuohy, 2002, s. 24). Zeby zachowa¢ stabilno$¢ systemu szkolnego, utrzymac jego tozsamoéé
w stale zmieniajgcym sie Swiecie niezbedna jest gruntowa refleksja: po co szkota istnieje?
Jakie jest jej miejsce w Srodowisku? Zastanowienie sie kim sg rodzice w szkole? Jakie
wartosci realizujemy razem z nimi? Od odpowiedzi na te pytania zalezy, jakie zadania
i wyzwania podejmuje szkota, jak bedzie rozwigzywac pojawiajace sie problemy, w jaki

sposdb wigczy partneréw, rodzicéw do decydowania o jej ksztatcie.
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Zakonczenie

Zapewne ciekawi Panstwa rubryka ze znakiem zapytania.

Jakie Panstwo widzieliby tematy do badania w dziedzinie zatozen dotyczgcych wspoétpracy
z rodzicami w Panistwa szkole? Czy zmiescityby sie one w omdwionych pieciu obszarach, czy

powstatyby nowe? Jestem bardzo ciekawa i zapraszam do wspdlnej refleks;ji.

Bibliografia
Fullan M., (2006), Odpowiedzialne i skuteczne kierowanie szkotq, Warszawa: Wydawnictwo
Naukowe PWN.

McEwan E.K., (2008), Jak sobie radzi¢ z rodzicami, ktorzy sq Zzli, zmeczeni, bezradni lub po
prostu stuknieci, Warszawa: Wydawnictwo WSiP we wspodtpracy z Wydawnictwem Fraszka
Edukacyjna.

Sztompka P., (2007), Zaufanie fundament spoteczeristwa, Krakow: Wydawnictwo Znak.

Tuohy D., (2002), Dusza szkoty. O tym, co sprzyja zmianie i rozwojowi, \Warszawa:
Wydawnictwo Naukowe PWN.

H KAPITAL LUDZKI ‘.’RE Reickail -
NARDOCWA STRATEGIA SPOINGSC EpuKAC) FUNDUSE SPOLECINY

Projekt jest wspdtfinansowany przez Unie Europejskg w ramach srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego 9



Projekt jest wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach srodkédw Europejskiego Funduszu
Spotecznego

(OSRODEK
KAPITAL LUDZKI ‘ o ’ R E Rozwolu UNIA EUROPEISKA

Eoukac
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI BlEAe FUNDUSZ SPOLECZNY

Aleje Ujazdowskie 28
00-478 Warszawa
tel. 22 345 37 00
fax 22 345 37 70

www.ore.edu.pl




